
 

Classification: INTERNAL 

Finance Systems & Processes Officer  
(Contrat à durée indéterminée) 

 
A propos de la Loterie Nationale 

La Loterie Nationale est l’opérateur public des jeux de hasard au Grand-Duché du Luxembourg. Notre 

offre se compose des jeux de tirage (EuroMillions, Lotto, Zubito, High 5, Eurodreams), des jeux de 

grattage (Rubbel), des terminaux de loterie virtuelle (Videolot) et des paris sportifs (PMU et 

LoterieSport) disponibles dans 600 points de vente et en ligne. De la conception de ses jeux à leur mise 

en vente, la Loterie Nationale s’engage à prévenir le développement d’habitudes de jeu excessives et 

à protéger les mineurs, par le biais d’un programme structuré de Jeu Responsable.  

Depuis la création de la Loterie Nationale en 1945, l’intégralité des bénéfices des jeux est redistribuée 

à l’Œuvre Nationale de Secours Grande-Duchesse Charlotte pour ses missions philanthropiques dans 

5 domaines : Social, Culture, Environnement, Sport & Santé et Mémoire & Patrimoine.  

 

Principales missions 

Dans un contexte de croissance et de transformation de ses processus financiers, La Loterie Nationale 

recherche un(e) Finance Systems & Processes Officer en contrat à durée indéterminée pour 

accompagner la modernisation de la fonction Finance. Il s'agit d'une création de poste offrant une 

opportunité unique de construire et façonner la fonction Finance de demain. Vous bénéficierez d'une 

réelle autonomie pour proposer, piloter et mettre en œuvre des initiatives de transformation ayant un 

impact direct sur la performance de la Loterie Nationale. 
 

Le poste consiste à jouer un rôle central dans les projets de l’entreprise et à contribuer à l’adaptation 

de la fonction Finance et de ses besoins en fonction notamment des évolutions de l’offre de jeux, des 

processus et systèmes internes, de l’évolution des moyens de paiement et de l’organisation de la 

Loterie Nationale.  

En tant que membre de l’équipe Finance et sous la responsabilité du Deputy Head of Finance et du 

Head of Finance, vos missions seront les suivantes :  

 

Pilotage des projets Finance & Produits 

• Participer aux projets de développement et d'amélioration des jeux, des flux et des moyens 

de paiement ayant un impact sur les processus financiers. 

• Représenter les équipes Finance lors des réunions de suivi opérationnel avec les prestataires 

externes, dans la limite du mandat confié. 

• Recueillir, challenger et formaliser les besoins de la fonction Finance liés aux évolutions des 

outils et des produits. 

• Assurer le suivi des projets en veillant à la prise en compte des exigences du département 

Finance. 

• Participer aux phases de tests, validation et conduite du changement. 
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Processus et systèmes financiers 

• S'assurer que les procédures et modes opératoires Finance sont régulièrement revus et mis à 

jour en cohérence avec les évolutions de l’activité et des outils. 

• Détecter, documenter et mitiger les risques liés à la fonction Finance : identifier les contrôles 

clés associés aux processus financiers, assurer leur formalisation et leur documentation, les 

maintenir à jour et les adapter lors des évolutions d’outils et de processus. 

• Contribuer à l'amélioration continue de l'efficacité opérationnelle de la fonction Finance. 

• Travailler en étroite collaboration avec le Contrôle de Gestion afin d’améliorer les indicateurs 

de performance sur base des opportunités d’optimisation des coûts financiers identifiées. 

• Veiller à la qualité, à la fiabilité, et à la cohérence des données utilisées dans les outils 

financiers, dans le respect des politiques applicables. 

 

Évolution des outils financiers 

• Jouer un rôle clé dans la recherche et l'implémentation d'un futur ERP financier. 

• Participer à la rédaction du cahier des charges et des spécifications fonctionnelles. 

• Coordonner les phases de conception, paramétrage, tests, intégration et déploiement. 

• Accompagner les équipes dans l'adoption des nouveaux outils et processus. 

• Assurer le lien entre les besoins métiers, les équipes projets et les prestataires d'intégration. 

 

Votre profil 

• Diplômé(e) en Finance, Comptabilité, Gestion, Systèmes d'Information ou équivalent. 

• Expérience de 5 ans minimum dans une fonction Finance, Contrôle de Gestion, gestion de 

projets Finance ou Finance Transformation. 

• Bonne compréhension des processus comptables et financiers. 

• Capacité d'analyse et de résolution de problèmes. 

• Forte sensibilité aux enjeux de digitalisation, d'amélioration continue et de qualité des 

données. 

• Implication dans la gestion de projets. 

• Capacité à échanger avec des interlocuteurs financiers aussi bien que techniques.  

• Une expérience d'implémentation ou d'évolution d'ERP financier constitue un atout majeur. 

• Excellentes compétences en communication écrite et orale, en français et en anglais. La 

connaissance de l’allemand et du luxembourgeois constitue un avantage. 

 

Ce que nous offrons  

• Un contrat CDI 

• Salaire et bonus compétitif 

• 33 jours de congés 

• Un travail en horaire mobile, incluant du télétravail 

• Nombreux avantages employés : tickets restaurants, pension complémentaire, salle de sport, 

place de parking, … 

• « Games for good causes » 

Le poste est à pourvoir dès à présent. Candidatures acceptées jusqu’au 15 novembre. 
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Merci d’envoyer votre candidature, accompagnée de votre CV et d’une lettre de motivation, à l’adresse 

suivante : job@loterie.lu. 

Un extrait du casier judiciaire sera demandé en cas d’embauche. 

mailto:job@loterie.lu

